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Quảng Ninh ............................................................................................................ 42 

3.3.1. Phân tích về thể lực .................................................................................. 42 

3.3.2. Phân tích về trí  lực ................................................................................... 45 

3.3.3. Phân tích về tâm lực ................................................................................. 52 

3.4. Phân tích các nhân tố ảnh hưởng đến phát triển nguồn nhân lực của Công ty 
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Quảng Ninh ............................................................................................................ 65 



v 
 

       Số hóa bởi Trung tâm Học liệu – ĐHTN        http://www.lrc.tnu.edu.vn 

 

4.1.1. Định hướng, mục tiêu, chiến lược phát triển kinh doanh ......................... 65 

4.1.2. Định hướng, mục tiêu, chiến lược phát triển nguồn nhân lực .................. 66 

4.2. Các giải pháp phát triển nguồn nhân lực của Công ty cổ phần Cung ứng tàu 
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Bảng 3.1 - Bảng tổng hợp một số chỉ tiêu phát triển của Công ty ............................ 36 

Bảng 3.2 - Bảng số lượng lao động Công ty ............................................................. 38 
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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài  

Trong thời đại ngày nay, con người được coi là một “tài nguyên đặc biệt”, một 

nguồn lực căn bản của sự phát triển kinh tế. Bởi vậy, việc phát triển con người, phát 

triển nguồn nhân lực trở thành vấn đề chiếm trọng tâm trong hệ thống phát triển các 

nguồn nhân lực. Chăm lo đầy đủ đến con người là yếu tố đảm bảo chắc chắn nhất 

cho sự phồn vinh, thịnh vượng của mọi quốc gia nói chung và của doanh nghiệp nói 

riêng. Đầu tư cho con người là đầu tư có tính chiến lược, là cơ sở chắc chắn nhất cho 

sự phát triển bền vững. 

Trong hoạt động sản xuất kinh doanh, những yếu tố như: máy móc thiết bị, 

công nghệ kỹ thuật,… tuy quan trọng, song vẫn đều là những thứ do con người tạo 

ra, do con người điều khiển để phục vụ con người. Vì vậy, có thể khẳng định rằng, 

con người có vai trò thiết yếu đối với sự tồn tại và phát triển của mỗi đơn vị kinh 

doanh. Việc khai thác và sử dụng hiệu quả Nguồn nhân lực là vấn đề hết sức quan 

trọng. Muốn phát triển nhanh và bền vững, phải tạo dựng nguồn nhân lực chất lượng 

cao và có chính sách phát huy tối đa nguồn nhân lực đó. Việc quản lý và phát triển 

nguồn nhân lực là yếu tố tiến quyết cho thành công của doanh nghiệp. Do vậy, các 

cơ quan, doanh nghiệp cần phải chủ động quy hoạch, tạo nguồn, đào tạo và bồi 

dưỡng để nguồn nhân lực phát huy hiệu quả cao nhất. 

Đối với các Công ty kinh doanh dịch vụ cung ứng tàu biển thì nguồn nhân lực 

có vai trò vô cùng quan trọng. Khi nền kinh tế thế giới cũng như trong nước có nhiều 

biến động như hiện nay thì đội ngũ nguồn nhân lực chính là yếu tố giúp Công ty vượt 

qua được những khó khăn và phát triển trong hoạt động kinh doanh của mình. Từ đó 

đặt ra yêu cầu là Công ty phải hoàn thiện công tác phát triển nguồn nhân lực nhằm 

nâng cao hoạt động kinh doanh của mình. 

Công ty cổ phần Cung ứng tàu biển Quảng Ninh là một công ty chủ yếu kinh 

doanh dịch vụ tàu biển. Công ty cũng đã góp phần giải quyết nhiều vấn đề của xã hội 

đó là việc làm, thu nhập của người làm lao động nhất là đối với chính trị - trật tự an 

toàn xã hội, gắn lợi ích Công ty với lợi ích xã hội.Tuy nhiên, Công ty cổ phần Cung 

ứng tàu biển Quảng Ninh đang đứng trước những khó khăn lớn về công tác phát triển 

http://bogiaoduc.edu.vn/kinh-te-12/#_blank

